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Metodologia

Tipo de Estudio

Técnica de muestreo

Acerca del Panel Online

Grupo Objetivo

Fecha de Campo

Muestra total
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Cuantitativo, no probabilistico a través de la aplicacion de encuestas autoadministradas mediante el
uso de un panel certificado de acceso online.

Muestreo aleatorio dentro del panel y estratificado por cuotas. El muestreo es una aproximacion al
meétodo probabilistico, ya que toma una muestra aleatoria estratificada del panel online cuya
distribucion comporta ciertas desviaciones a la poblacion. Los resultados son ponderados por zona,
sexo, edad y nivel socioeconémico como forma de representar el universo real del pais.

Son comunidades formadas por personas predispuestas a participar en estudios de mercado y
opinion. Esta encuesta Criteria fue aplicada sobre un panel cerrado y certificado que cumple con las
especificaciones y caracteristicas técnicas necesarias para este estudio.

Mujeres y Hombres de 18 o mas anos. De los niveles socioecondmicos ABCD, residentes de todo el
pais.

11 de junio de 2026 a través de panel online.

802 casos.
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Sintesis de resultados

EVALUACION GOBIERNO

La aprobacion del gobierno de José Antonio Kast registra
una disminucién respecto a su ultima medicién, bajando
un punto porcentual y ubicandose en 39%. En tanto, su
aprobacion movil de las ultimas cuatro semanas se situa
en 38%. Por otro lado, la desaprobacion aumenta cinco
puntos porcentuales desde la ultima semana, alcanzando
un 529%.

En paralelo, respecto a la percepcidn sobre el manejo de
la situacién de emergencia, aumenta en 6 puntos la
proporcion de personas que considera que el gobierno
estd tomando un rumbo incorrecto, llegando a un 46%.
Por su parte, quienes evaluan que el manejo ha sido
correcto disminuyen en 4 puntos, situandose en 36%. En
tanto, la proporcién de personas que declara no tener
claridad al respecto también disminuye, alcanzando un
18% (-2 puntos).

Respecto a la evaluacién de los ministros del gobierno de
José Antonio Kast, entre los ministros con mayor nivel de
conocimiento se encuentran Ximena Rincon (80%),
Natalia Ducé (74%) y Jorge Quiroz (64%). En contraste, los
ministros con menor nivel de conocimiento son Daniel
Mas (219%) y Francisca Toledo (21%). El ministro que mas
aumenta su conocimiento respecto a la medicidén anterior
del 10 de mayo es el nuevo ministro de Seguridad, Martin
Arrau, pasando de un 30% a un 56%.

Por otro lado, considerando Unicamente a los ministros
con mas de un 30% de conocimiento, los mejor evaluados
son Martin Arrau (56%), May Chomali (55%) e Ivan Poduje
(55%). En tanto, los ministros con peor evaluacion son
Ximena Rincdn (36%) y Jorge Quiroz (37%).

LEY DE RECONSTRUCCION

Respecto del proyecto de ley de Reconstruccion y
Desarrollo Econdmico y Social, su evaluaciéon positiva
registra una importante disminucién en la ultima
medicion. Un 38% (-7 puntos) considera que sus efectos
seran mas bien positivos para el pais, mientras que la
percepcion negativa aumenta a un 36% (+5 puntos). Por
su parte, el grupo que no tiene una postura definida al
respecto se mantiene estable, ubicandose en un 26%.

La percepcion sobre quiénes serian los principales
beneficiarios de la ley muestra un aumento en las brechas
entre las distintas alternativas. Se mantiene en primer
lugar la idea de que la iniciativa beneficia principalmente
a los sectores de mayores ingresos, alcanzando su nivel
mas alto en las Ultimas cinco semanas (49%, +4 puntos
respecto de la semana anterior). En contraste, la opcidon
gue senala que la ley apunta principalmente a la creacién
de empleo para la poblacién general disminuye respecto
a la ultima medicién, ubicandose en un 34% (-4 puntos).
En tanto, el grupo que no se identifica con ninguna de
estas dos posturas se mantiene estable respecto a la
semana anterior, con un 17%.

AGENDA CRITERIA

COBRO DEUDAS DEL CAE

Respecto a los recientes cobros por deuda del CAE, un
48% de los encuestados esta de acuerdo con que el
Estado exija su pago, mientras que un 28% se
manifiesta en desacuerdo. En cuanto a las condiciones
de cobro, el embargo de cuentas bancarias alcanza un
42% de aprobacion cuando se plantea para quienes
tienen capacidad de pago y no cumplen con sus
obligaciones, pero disminuye a un 30% cuando se
evalua como una medida de aplicacion general.
Mientras esta herramienta cuenta con un apoyo
mayoritario entre quienes se identifican con la derecha,
es ampliamente rechazada entre quienes se identifican
con la izquierda.

Por ultimo, un 57% considera que el anuncio de una
posible condonacién del CAE incentivd a algunas
personas a dejar de pagar sus cuotas.

LEVANTAMIENTO DEL SECRETO
BANCARIO

Respecto al levantamiento del secreto bancario, la
mayoria de los encuestados apoya su utilizacion como
herramienta para investigar delitos graves, aunque con
ciertos resguardos. Un 56% considera que esta medida
debe requerir autorizacion judicial, mientras que un
49% manifiesta preocupacion por posibles efectos sobre
la privacidad de personas inocentes.

JUNIO 2026
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Aprobacion Presidente

Independientemente de tu posicidn politica, ;apruebas o desapruebas la forma como José Antonio Kast esta conduciendo su

gobierno? (PREGUNTA CERRADA)
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*No se muestra % de ‘no sé”
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Aprobacion Presidente José Antonio Kast A YA G A
Independientemente de tu posicidn politica, ;apruebas o desapruebas la forma como José Antonio Kast estd conduciendo su

gobierno? (PREGUNTA CERRADA)
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Aprobacion Presidente José Antonio Kast - 4 semanas movil

Independientemente de tu posicidon politica, ;apruebas o desapruebas la forma como José Antonio Kast estd conduciendo su
gobierno? (PREGUNTA CERRADA)

Bases agrupadas de las ultimas 4 semanas: 3.408 casos

Total Hombre Mujer 18-29 30-44 45-54 55-64 ABCI
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Manejo de la situacion de emergencia A YA G A
Considerando que el gobierno del Presidente José Antonio Kast ha planteado que Chile enfrenta una situacién de emergencia en

distintas areas del pais, ;codmo evaluas el camino que estd siguiendo el gobierno para enfrentar esta situacién? (PREGUNTA

CERRADA)

-®—-% Correcto =@=% Incorrecto =@=% No lo tengo claro
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Opinion respecto a beneficios de la ley de reconstruccion

Respecto a la ley de reconstruccion del Presidente José Antonio Kast, algunas personas plantean que esta orientada principalmente
a favorecer a las grandes empresas y a las personas de mayores ingresos. Otras, en cambio, consideran que esta orientada
principalmente a favorecer la creacion de empleo para la poblaciéon general. ;Cual de estas dos opiniones te hace mas sentido a ti?
(PREGUNTA CERRADA)

AGENDA CRITERIA
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Percepcion del impacto del proyecto de reconstruccion

En general, ;crees que el proyecto de ley de Reconstruccién y Desarrollo Econémico y Social serd mas bien positivo o mas bien
negativo para el pais? (PREGUNTA CERRADA)

AGENDA CRITERIA
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Conocimiento de ministros y ministras

¢Conoces a cada uno de los siguientes ministros? (PREGUNTA CERRADA)
Se muestra nombre, cargo y foto de cada ministro y ministra

AGENDA CRITERIA

%Personas que responden “conozco”
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Rincon Ducd Quiroz Arrau Lincolao  Alvarado  Ruminot Parot Undurraga  Arzola Marin Campos Chomali Crange Pérez Rabat Wulf Barros Toledo
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Evaluacion de ministros y ministras con un 30% o mas de conocimiento

¢Cual es tu opinion sobre..? (PREGUNTA CERRADA)
Se muestra nombre, cargo y foto de cada ministro y ministra

AGENDA CRITERIA

%Personas que responden “positiva” o “muy positiva”
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Ruminot
* 9% representa la opinion entre quienes declaran conocer a la figura JUNIO 2026
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Pago deuda del CAE

Algunas personas con deuda del CAE no estan pagando y tampoco han realizado convenios de pago para regularizar su situacion.
¢Cudn de acuerdo estas con que el Estado les exija el pago de esa deuda? (PREGUNTA CERRADA)

AGENDA CRITERIA

<

9% Muy de acuerdo + De acuerdo c

=

B Muy de acuerdo + De o
acuerdo

+

&

. : Q

B Ni de acuerdo, ni en E

desacuerdo

B Muy en desacuerdo + En
desacuerdo

Total 18 - 34 35 - 49 50 - mas
anos anos anos

JUNIO 2026

@© CcRITERIA



Condiciones de cobro deuda CAE

Respecto de las condiciones de cobro de la deuda del CAE, ;cuan de acuerdo estas con la siguiente frase? (PREGUNTA CERRADA)

AGENDA CRITERIA

“A quien tiene como pagary aun asi no lo hace, se le debe descontar total o parcialmente su
cuenta (embargo), sin importar gué monto restante quede en su cuenta”

<
B Muy de acuerdo + De acuerdo 35 i
42 E
O
+
@
B Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 22 30 &E')
[aY
36 35
B Muy en desacuerdo + En
desacuerdo
Total Izquierda Centro Derecha No identificados
JUNIO 2026
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Condiciones de cobro deuda CAE A YA G A
Respecto de las condiciones de cobro de la deuda del CAE, ;cuan de acuerdo estas con la siguiente frase? (PREGUNTA CERRADA)

“El descuento parcial o total de las cuentas bancarias (embargo) es una forma aceptable de
cobro”

21 <
B Muy de acuerdo + De acuerdo ﬁ
o4
@)
27 +
oL
B Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 2
oY
52
B Muy en desacuerdo + En
desacuerdo
Total Izquierda Centro Derecha No identificados
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Condonacion del CAE y efectos

Hay quienes sostienen que el anuncio de una posible condonacion del CAE llevé a algunas personas a dejar de pagar sus cuotas,
mientras que otros sostienen que no tuvo ese efecto. ;Con cudl de las siguientes opiniones estas mas de acuerdo? (PREGUNTA CERRADA)

AGENDA CRITERIA

B No lo tengo claro

25

CRITERIA
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B E| anuncio de una posible
condonacion del CAE no
influyd en la decision de
las personas de pagar o
No pagar sus cuota

PAG. 20

B E| anuncio de una posible
condonacion del CAE
incentivo a algunas
personas a dejar de

53

Total Izquierda Centro Derecha No identificados
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Acceso del Estado a cuentas bancarias

Pensando en el acceso del Estado a la informacion bancaria para investigar delitos graves, ;cual te parece que es la forma mas
adecuada de hacerlo? (PREGUNTA CERRADA)

AGENDA CRITERIA
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B Las instituciones del Estado
encargadas de vigilar delitos
financieros nunca deberian tener
acceso a las cuentas de las
personas

+ 56

B Las instituciones del Estado
encargadas de vigilar delitos
financieros solo deberian revisar
las cuentas de las personas con la
autorizacion de un juez
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B | as instituciones del Estado
encargadas de vigilar delitos
financieros deberian poder revisar
las cuentas de las personas sin
autorizacion de un juez

35 20

Total Izquierda Centro Derecha No identificados
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Aprobacion levantamiento del secreto bancario

Actualmente se esta discutiendo un proyecto que permitiria al Estado tener mas herramientas para acceder a informacién bancaria
de las personas para investigar delitos graves como el crimen organizado y el lavado de dinero. ;Cudn de acuerdo estas con que el
Estado tenga esa facultad? (PREGUNTA CERRADA)

AGENDA CRITERIA
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Secreto bancario y privacidad de las personas
¢Cuan de acuerdo estas con cada una de estas frases sobre el secreto bancario? (PREGUNTA CERRADA)

“Otorgar mayores facultades al Estado para acceder a informacion bancaria aumenta el
riesgo de afectar la privacidad de personas que no han cometido delitos”

<

% Muy de acuerdo + De acuerdo c
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B Muy en desacuerdo + En O
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B Muy de acuerdo + De
acuerdo

49 46
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Total lzquierda Centro Derecha No identificado
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