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Tipo de Estudio

Técnica de muestreo

Acerca del Panel Online

Grupo Objetivo

Fecha de Campo

Muestra total

Cuantitativo, no probabilístico a través de la aplicación de encuestas autoadministradas mediante el 
uso de un panel certificado de acceso online.

Muestreo aleatorio dentro del panel y estratificado por cuotas. El muestreo es una aproximación al 
método probabilístico, ya que toma una muestra aleatoria estratificada del panel online cuya 
distribución comporta ciertas desviaciones a la población. Los resultados son ponderados por zona, 
sexo, edad y nivel socioeconómico como forma de representar el universo real del país.

Son comunidades formadas por personas predispuestas a participar en estudios de mercado y 
opinión. Esta encuesta Criteria fue aplicada sobre un panel cerrado y certificado que cumple con las 
especificaciones y características técnicas necesarias para este estudio.

Mujeres y Hombres de 18 o más años. De los niveles socioeconómicos ABCD, residentes de todo el 
país.

Entre el 15 y 16 de octubre de 2026 a través de panel online.

802 casos.
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Un 71% ha escuchado o leído sobre el anuncio de rebaja 
de las tarifas de Autopista Central y un 69% está de 
acuerdo con la medida. Entre quienes usan autopistas, 
un 42% señala que la rebaja le beneficiaría algo o 
mucho en su presupuesto mensual.

Sin embargo, el mecanismo divide opiniones: hay más 
personas en desacuerdo (44%) que de acuerdo (41%) 
con extender en 20 meses la concesión a cambio de la 
rebaja. Además, un 70% rechaza que la rebaja se 
aplique solo a Autopista Central.

Síntesis de resultados

A siete años del Estallido Social, un 59% considera que fue 
más bien negativo para el país y un 41%, más bien positivo. 
Tras una caída sostenida desde 2020, la valoración positiva 
sube por primera vez en la serie (+4 puntos respecto de 
2025).

También disminuye su asociación con la violencia. Un 39% 
cree que el Estallido es la principal causa del aumento de 
la delincuencia (45% en 2025) y un 44% lo considera solo 
la expresión violenta de un grupo minoritario de 
extremistas (46% en 2025).

Un 68% cree que las demandas que le dieron origen 
siguen sin resolverse, cifra que baja por segundo año 
consecutivo (80% en 2024). 

Un 63% considera que hoy existen motivos para que la 
gente siga manifestándose, opinión mayoritaria en todos 
los sectores salvo entre quienes se identifican con la 
derecha (36%).

EVALUACIÓN GOBIERNO SIETE AÑOS DEL ESTALLIDO SOCIAL PERCEPCIÓN REBAJA TAG

OCTUBRE 2026

La aprobación del Presidente José Antonio Kast sube 1 
punto porcentual, llegando a 28% respecto de la semana 
anterior, la desaprobación en tanto baja a 60% (-4 puntos) 
y un 12% declara no saber (+3).

Frente a la pregunta abierta sobre quién le gustaría que 
fuera el próximo presidente o presidenta, Johannes Kaiser 
(18%) y Michelle Bachelet (16%) encabezan las menciones. 
Les siguen Evelyn Matthei (14%), Franco Parisi (11%) y 
Gabriel Boric (11%). Un 12% no menciona preferencia.

PREFERENCIA PRESIDENCIAL ESPONTÁNEA
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EVALUACIÓN GOBIERNO
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Aprobación Presidente
Independientemente de tu posición política, ¿apruebas o desapruebas la forma como José Antonio Kast está conduciendo su 
gobierno? (PREGUNTA CERRADA)

* No se muestra % de “no sé”
OCTUBRE 2026
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OCTUBRE 2026

Aprobación Presidente José Antonio Kast
Independientemente de tu posición política, ¿apruebas o desapruebas la forma como José Antonio Kast está conduciendo su 
gobierno? (PREGUNTA CERRADA)
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C
R

IT
E

R
IA

P
Á

G
. 9

AGENDA CRITERIA

18 16 14 11 11
6

2

Johannes Kaiser Michelle Bachelet Evelyn Matthei Franco Parisi Gabriel Boric Jeanette Jara Tomás Vodanovic

Pensando en el futuro, ¿quién te gustaría que fuera el próximo presidente o presidenta de Chile después de José Antonio Kast? (ÚNICA MENCIÓN EN 
PREGUNTA ABIERTA)

BASE: 1603 casos 

Próximo presidente (a) - Últimas dos semanas agrupadas

OCTUBRE 2026

No se muestran % menores a 2%
12% no menciona preferencia.
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SIETE AÑOS DEL ESTALLIDO SOCIAL
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El próximo 18 de octubre se cumplen siete años del inicio del Estallido Social en Chile, a siete años de este acontecimiento, ¿con cuál de las 
siguientes frases te sientes más identificado? (PREGUNTA CERRADA)

Juicio sobre el Estallido Social 

67

33

64

36

55
4545

55
44

56

37

63

41

59

El Estallido Social fue más bien positivo para el país El Estallido Social fue más bien negativo para el país

jul-20 sept-21 sept-22 oct-23 oct-24 oct-25 oct-26

OCTUBRE 2026
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43 39
46 4544 39

El Estallido Social fue sólo la expresión violenta y organizada de un grupo
minoritario de extremistas

El Estallido Social es la principal causa del aumento de la delincuencia y la
violencia en el país

oct-24 oct-25 oct-26

Usando una escala de 1 a 7, donde 1 es “totalmente en desacuerdo” y 7 es “totalmente de acuerdo”, ¿qué tan de acuerdo estás con la siguiente 
frase? (PREGUNTA CERRADA)

Estallido Social y Violencia 

OCTUBRE 2026

% Acuerdo (5 a 7)
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80
72 68

Las demandas que le dieron origen al Estallido Social siguen sin ser resueltas

oct-24 oct-25 oct-26

Usando una escala de 1 a 7, donde 1 es “totalmente en desacuerdo” y 7 es “totalmente de acuerdo”, ¿qué tan de acuerdo estás con la siguiente 
frase? (PREGUNTA CERRADA)

Estallido Social y demandas 

OCTUBRE 2026

% Acuerdo (5 a 7)
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36
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Total Izquierda Centro Derecha No identificados

Acuerdo (5 a 7)

4

Desacuerdo (1 a 3)

Usando una escala de 1 a 7, donde 1 es “totalmente en desacuerdo” y 7 es “totalmente de acuerdo”, ¿qué tan de acuerdo estás con la siguiente 
frase? (PREGUNTA CERRADA)

Estallido Social y motivos hoy 

OCTUBRE 2026

Hoy en día existen motivos para que la gente siga manifestándose en las calles
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11

30
36

17
6

Nunca Rara vez Algunas veces al mes Varias veces a la semana Diariamente

59% indica utilizar 
autopista dentro del mes

OCTUBRE 2026

Frecuencia uso de autopistas urbanas e interurbanas 
¿Con qué frecuencia utilizas autopistas urbanas e interurbanas? (PREGUNTA CERRADA)
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19

69

12

Muy en desacuerdo + en
desacuerdo

Muy de acuerdo + de acuerdo No lo tengo claro

OCTUBRE 2026

Reducción tarifas de TAG de Autopista Central 

71

29

Sí

No

¿Has escuchado o leído sobre el anuncio del Gobierno de 
reducir las tarifas del TAG de Autopista Central? 

El Gobierno anunció una rebaja de entre el 10% y el 25% en las tarifas de 
Autopista Central, que comenzaría a aplicarse en el 2027, ¿qué tan de 

acuerdo o desacuerdo estás con esta medida? 
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30
20

29

13 8

Nada Poco Algo Mucho No lo tengo claro

Pensando en tus gastos mensuales, ¿cuánto te beneficiaría la rebaja? (PREGUNTA CERRADA) 

BASE: Quienes indican utilizar autopistas 

Beneficio de la medida en el presupuesto mensual  

OCTUBRE 2026

42% lo beneficiaria algo o 
mucho la medida  



C
R

IT
E

R
IA

P
Á

G
. 1

9

AGENDA CRITERIA

44 41

15

Muy en desacuerdo + en desacuerdo Muy de acuerdo + de acuerdo No lo tengo claro

Para implementar la rebaja, el acuerdo contempla extender el plazo de concesión de Autopista Central por 20 meses. ¿Qué tan de acuerdo o en 
desacuerdo estás con que se extienda el plazo de concesión a cambio de reducir las tarifas del TAG? (PREGUNTA CERRADA) 

Rebaja vs extensión plazo de concesión 

OCTUBRE 2026
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70

19
11

Muy en desacuerdo + en desacuerdo Muy de acuerdo + de acuerdo No lo tengo claro

¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo estás con que la rebaja de las tarifas del TAG se aplique únicamente a Autopista Central? (PREGUNTA 
CERRADA) 

Aplicación medida solo en Autopista Central 

OCTUBRE 2026
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