


Tipo de Estudio: Cuantitativo, no probabilístico a través de la aplicación de encuestas autoadministradas 
mediante el uso de un panel certificado de acceso online.

Técnica de Muestreo: Muestreo aleatorio estratificado por cuotas. El muestreo es una aproximación al método
probabilístico, ya que toma una muestra aleatoria estratificada del panel online cuya
distribución comporta ciertas desviaciones a la población.
Los resultados son ponderados por zona, sexo, edad y nivel socioeconómico como forma de
representar el universo real del país.

Acerca del Panel Online: Los paneles de acceso online son comunidades formadas por personas predispuestas a
participar en estudios de mercado y opinión. Esta encuesta Criteria está hecha sobre un panel
cerrado que cumple con las especificaciones y características técnicas necesarias para este
estudio

Grupo objetivo: Mujeres y Hombres de 18 o más años, de los niveles socioeconómicos ABCD, Residentes de
todo el país.

Fecha de campo: Entre el 18y el 30 de Diciembre de 2019 a través de un panel online.

Muestra total: 951 casos





Pensando en las campañas publicitarias que has visto en los últimos dos meses, ¿Con cuál de las siguientes frases te sientes más
identificado? (BASE TOTAL: 951 CASOS)
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Pensando en las campañas publicitarias que has visto en los últimos dos meses, ¿Con cuál de las siguientes frases te sientes más
identificado? (BASE TOTAL: 951 CASOS)

Enero 
2020

¿Por qué crees que las 
campañas publicitarias SI 
han sido sensibles al 
estallido social ocurrido en 
Chile?

¿Por qué crees que las 
campañas publicitarias 
NO han sido sensibles al 
estallido social ocurrido en 
Chile?



Pensando en las distintas marcas que han hecho publicidad en televisión el último tiempo, ¿qué tan sensibles al estallido social crees que han sido 
sus campañas durante los últimos dos meses? (BASE TOTAL: 951 CASOS)
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No se grafican las notas 2, 3 y 4



Pensando en las distintas marcas que han hecho publicidad en televisión el último tiempo, ¿qué tan sensibles al estallido social crees que han sido 
sus campañas durante los últimos dos meses? (BASE TOTAL: 951 CASOS)
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No se grafican las notas 2, 3 y 4



¿Cuál de las siguientes frases es más cercana a tu opinión? (BASE TOTAL: 951 CASOS)
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¿Cuál de las siguientes frases es más cercana a tu opinión? (BASE TOTAL: 951 CASOS)
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¿En qué sentido las campañas 
publicitarias debieran hacerse de un 

modo distinto?





Pensando en distintos proyectos para el año que viene, ¿existen algunos que, debido a la actual situación económica, vas a postergar? (BASE TOTAL: 951 
CASOS)
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Pensando en distintos proyectos para el año que viene, ¿existen algunos que, debido a la actual situación económica, vas a postergar? (BASE TOTAL: 951 
CASOS)
¿Cuál o cuáles de los siguientes proyectos piensas que postergarás durante el próximo año? (BASE QUIENES POSTERGARÁN PROYECTO: 568 CASOS)
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Pensando en la actual situación económica, ¿existen ámbitos en donde tienes pensado REDUCIR GASTOS EL AÑO QUE VIENE? (BASE TOTAL: 951 CASOS)

Enero 
2020




