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METODOLOGIA

Tipo de Estudio: Cuantitativo, no probabilistico a través de la aplicacion de encuestas autoadministradas
mediante el uso de un panel certificado de acceso online.

Técnica de Muestreo: Muestreo aleatorio estratificado por cuotas. El muestreo es una aproximacion al método
probabilistico, ya que toma una muestra aleatoria estratificada del panel online cuya
distribucion comporta ciertas desviaciones a la poblacion.

Los resultados son ponderados por zona, sexo, edad y nivel socioecondmico como forma de
representar el universo real del pais.

Acerca del Panel Online: Los paneles de acceso online son comunidades formadas por personas predispuestas a
participar en estudios de mercado y opinion. Esta encuesta Criteria esta hecha sobre un panel
cerrado que cumple con las especificaciones y caracteristicas técnicas necesarias para este
estudio

Grupo objetivo: Mujeres y Hombres de 18 o mas anos, de los niveles socioeconémicos ABCD, Residentes de
todo el pais.

Fecha de campo: Entre el 29 de abril y el 3 de mayo de 2021 a través de un panel online.

Muestra total: 1.592 casos




CRONOLOGIA EVENTOS MES DE MEDICION - ABRIL
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@ CcRITERIA

EVALUACION GOBIERNO Y PERCEPCION DE LA ECONOMIA

La aprobacion al Presidente no repunta. Cae dos puntos respecto del mes anterior quedando en sélo 11%. Su
desaprobacion en tanto aumenta 3 puntos llegando a un 83%, una de las mas altas de la serie. El exitoso
programa de vacunacion parece haber sido eclipsado por la oposicion del gobierno al tercer retiroy la
percepcion mayoritaria de un gobierno que ha llegado tarde y mal con las ayudas sociales.

Respecto del manejo sanitario, una gran mayoria de la poblacion sigue considerando que el presidente ha
actuado peor a lo esperado (82%)y juzga que el gobierno ha reaccionado tarde (78%).

Por otro lado, pese al reconocido buen plan de vacunacion, sube de manera significativa respecto del mes
anterior el porcentaje de encuestados que senala que el gobierno esta haciendo un peor trabajo que otros
gobiernos.

En relacion a la percepcion de la situacidon econdmica del pais, se muestra un mayor deterioro respecto del
que traia en marzo, pasando de un 49% a un 56% quienes juzgan la situacién como mala. La proyeccién de
la situacion econdmica a 12 meses en tanto, sigue siendo evaluada mas negativa que positivamente.




CRITERIA
PRESIDENCIALES ESPONTANEAS

Las preferencias presidenciales espontaneas en marzo muestran cambios significativos en favor de figuras
de oposicidn. Concretamente, Pamela Jiles pasa al primer lugar subiendo de 9% de preferencias
espontaneas a 15%. Le sigue Daniel Jadue que sube dos puntos para quedar en 13%.

El tercer lugar lo ocupa Joaquin Lavin con 11 puntos, seguido de Evelyn Matthei con 7% y José Antonio Kast
con 6%.

Entre las candidaturas de Centro lzquierda, aparece por primera vez Yasha Provoste con un 3%
evidenciando una posicion expectante en su sector.

CONOCIMIENTO E IMAGEN CANDIDATURAS PRESIDENCIALES
(PREGUNTADOS CON NOMBRE Y FOTO)

En relacién al conocimiento de los actuales candidatos/as presidenciales, el podio lo ocupan Joaquin Lavin
(96%), Evelyn Matthei (94%) y Pamela Jiles (94%), los Unicos 3 candidatos con sobre 90% de conocimiento.
En tanto, los candidatos con menor conocimiento son Jaime Mulet (44%), Pablo Vidal (41%) y Carlos
Maldonado (32%).

En cuanto a la imagen positiva (buena y muy buena), los dos primeros lugares son ocupados por Pamela
Jiles y Daniel Jadue. Les siguen tres candidatos de Chile Vamos con porcentajes similares: Joaquin Lavin,
Evelyn Matthei y Sebastian Sichel. La lista la cierran Jaime Mulet y Carlos Maldonado, ambos bajo el umbral
del 10% de evaluacion positiva.




@ CcRITERIA

ESCENARIOS ELECTORALES

Este mes evaluamos también los escenarios de voto asistido en una eventual segunda vuelta
presidencial.

Para esto, consideramos seis escenarios: Los primeros tres enfrentan a Daniel Jadue contra Joaquin
Lavin, Evelyn Matthei y Sebastian Sichel; en los tres escenarios restantes enfrentamos a los mismos
candidatos oficialistas vs Pamela Jiles.

En los primeros tres, vemos que Daniel Jadue tiene menos adhesion que Joaquin Lavin y empata
técnicamente con Matthei y queda en igualdad numeérica con Sichel.

Distinta es la suerte que corre la diputada Jiles en un eventual balotaje. Pamela Jiles vence a todos los
candidatos oficialistas con los que la confrontamos. El menor margen es con Lavin (40% a 35%),
mientras que a Matthei la vence por 10 puntos (43% a 33%) y a Sichel por 12 puntos porcentuales (41%
a29%).




@ CcRITERIA

EXPERIMENTO DE CASOS

Mucho se especula con la liquidez del escenario politico presidencial. Sin embargo, es poco lo que se
argumenta sobre el mismo. Para eso sirve la historia. Por ejemplo, hace cuatro anos, a siete meses de la
eleccion presidencial, tres candidatos acaparaban el 62% de las menciones espontaneas en la encuesta
Criteria de abril 2017. Frente a la pregunta sobre quién te gustaria fuera el proximo presidente Pinera obtenia
un 33%, seguido por Guillier con un 18% y Sanchez con un 11%. Los resultados de la Agenda Criteria de abril
2021 que presentamos muestran que en conjunto los tres primeros lugares (Jiles, Jadue y Lavin) suman sélo
un 39%.

Para ello, en Criteria decidimos realizar un experimento. Utilizando una lista cerrada que incluyé a 16
candidatos oficiales y a tres no oficiales como casos de estudio (Paula Daza, Yasna Provoste y Julio César
Rodriguez fueron seleccionados por su alta figuracion y relevancia publica en el ultimo tiempo),
preguntamos a los 1.592 encuestados de la encuesta mensual lo siguiente: Si las elecciones presidenciales
fueran el proximo domingo, ;Por cual de los siguientes candidatos (mostrando foto y nombre) votaria usted?

El experimento confirmd que estamos frente a una elecciodn abierta, particularmente liquida.

Por otro lado, este mes consultamos por escenarios presidenciales de segunda vuelta, los que muestran lo
ajustada que podria estar una segunda vuelta presidencial entre los candidatos que hoy aparecen marcando
mas en la Agenda Criteria.

Pamela Jiles, en la oposicién y Joaquin Lavin en el oficialismo aparecen como las cartas mas competitivas.




@ CcRITERIA

PROXIMA ELECCION 15 Y 16 DE MAYO

A sélo dias de que se produzcan los comicios municipales y las inéditas elecciones de gobernadores
regionales y constituyentes, en Criteria quisimos tomar el pulso del interés ciudadano en distintas materias
atingentes al proceso.

En primer lugar, constatamos que las elecciones de constituyentes se realizaran en un ambiente de un
importante interés ciudadano sobre el proceso de cambio constitucional: Un 58% estima que se siente
bastante o muy interesado en el proceso constituyente.

Consistentemente, la eleccion que mas interés genera es claramente la de constituyentes (64%), seguida de
la de alcaldes (57%). En un tercer lugar queda relegada la de Gobernadores Regionales, con un 40%.

En este sentido, es esperable que la participacion electoral estara fundamentalmente constituida por
personas motivadas por la votacion constitucional.

Mas alla de las altas expectativas en torno a la participacion de independientes en la Convencion
constitucional, la gente cree que la nueva constituciéon terminara siendo redactada por un porcentaje
significativo de representantes de los partidos politicos.

Finalmente, al igual que en las mediciones anteriores, la percepcidn mayoritaria es que la Constitucion
producira mejoras principalmente en lo que respecta a la igualdad entre hombres y mujeres, en la calidad
de la educacion publicay en la calidad de la salud publica.
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EVALUACION PRESIDENTE

Independientemente de tu posicion politica, ;apruebas o desapruebas la forma como Sebastian Pinera esta conduciendo su
gobierno? (PREGUNTA CERRADA)
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APROBACION GOBIERNO

Independientemente de tu posicion politica, ;apruebas o desapruebas la forma como el gobierno esta desarrollando su labor?
(PREGUNTA CERRADA)

MICHELLE BACHELET
PRESIDENTA 20142018
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DESEMPENO DEL PRESIDENTE EN LA CRISIS DEL COVID-19

¢Cual de las 2 frases representa mejor lo que tu has sentido respecto del desempeno del presidente Piniera en relacioén al

AGENDA CIUDADANA

Coronavirus?
Para esta pregunta de Agenda Criteria se hizo una sub muestra de 800 casos.

B mar-21 Eabr-21

21 18

Me preocupa, ha actuado peor de lo que yo

Me da tranquilidad, ha actuado mejor de lo que yo
esperaba

esperaba

Abril
2021
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MANEJO GOBIERNO EN LA CRISIS DEL COVID-19

¢Con cual de las siguientes frases te sientes mas identificado?
Para esta pregunta de Agenda Criteria se hizo una sub muestra de 800 casos.

AGENDA CIUDADANA

B mar-21 mabr-21

Me siento tranquilo, el gobierno ha entendido la Me siento asustado: el gobierno parece no entender la crisis
importancia que implica una epidemia como el que puede provocar el coronavirus, ha reaccionado tarde y
coronavirus y ha tomado las medidas oportunas y el problema se le esta yendo de las manos
necesarias para controlar la crisis
@ CRITERIA Abril
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DESEMPENO COMPARATIVO DEL GOBIERNO EN CRISIS COVID-19 [y

Por lo que tu sabes o has oido, ;el gobierno de Chile esta haciendo un mejor, igual o peor trabajo que los gobiernos de otros paises

afectados por el Coronavirus?
Para esta pregunta de Agenda Criteria se hizo una sub muestra de 800 casos.

B mar-21 mabr-21

Mejor trabajo que otros Igual trabajo que otros Peor trabajo que otros
gobiernos gobiernos gobiernos

© CRITERIA Abril
2021
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SITUACION ECONOMICA PAIS

Respecto de la situacidon econémica actual del pais, dirias que ésta es.. (PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)
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SITUACION ECONOMICA PERSONAL

Respecto a tu situaciéon econémica personal, dirias que ésta es.. (PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)
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PROYECCION ECONOMICA A 12 MESES

En los préximos 12 meses piensas que tu situacién econémica personal.. (PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)
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PERCEPCION DE RUMBO PAIS

Consideras que en general el pais.. (PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)

==, Avanza

—o—7 Se mantiene igual

=0=", Retrocede

AGENDA CRITERIA

73 74
67
59 o7 55 6060 _ 5o 61 cg M 60
53 e 99 53 53 53 . 53 ¢ 52 54
49 49 49 Uoag . 50 49 49 49
44 6 44
37
35 5, 033 35 33 4 33 20 33 % 33 36
e 29 29 57 28 56 27 - 0
23 92 23 7o 23 24 24
\ —e - —& 16 16 1732
50 20 22 22 o 22 o 224 24 - 1 g 10 . 7 59
w ” 18 17 18 19 20 72 20 19 5 33 5 9 3 415 4 5 4 4
6 15 15 14 16
OO = D
5 o0zowisc2858 R85 220pbzagaasg 88T sssdETe
ESTALLIDO INICIO
SOCIAL CovIb-19 VACUNACION
@ CRITERIA Abril

2021



@ CRITERIA

INVESTIGAR - INTEGRAR - TRANSFORMAR

PREFERENCIAS ESPONTANEAS Y w
EVALUACION CANDIDATOS/AS A
PRESIDENCIALES .

u.%mwl 3

TR m‘ st ’—’"’iﬂ-‘ W
B \
) \




PROXIMO PRESIDENTE (A)

Pensando en el futuro, ;quién te gustaria que fuera el préoximo presidente o presidenta de Chile después de Sebastian Pifiera?
(UNICA MENCION EN PREGUNTA ABIERTA)

abr-21 15% 13% 11% 7% 6% 5% 3% 3% 2% 2% 2% 2%
mar-21 9% 1% 12% 6% 6% 6% - 3% 1% 2% 1% 1%
feb-21 6% 14% 12% 8% 7% 5% - 2% 2% 1% 1% 1%
ene-21 5% 12% 12% 7% 5% 8% - 3% 3% 2% - 1%
dic-20 7% 12% 11% 9% 6% 7% - 3% 1% 1% - 2%
nov-20 9% 15% 10% 9% 6% 3% - 1% - 2% - 1%
oct-20 7% 14% 14% 8% 7% 1% - 2% - 2% - 2%
sept-20 3% 17% 18% 8% 6% 1% - 1% - 1% - 1%
ago-20 3% 16% 15% 8% 7% 2% - 1% - 1% - 1%
jul-20 2% 12% 13% 2% 6% 2% - 2% - 1% - 2%
jun-20 2% 12% 12% 2% 8% 3% - 2% - 1% - 3%
may-20 1% 8% 16% 4% 7% - - 1% - 1% 1% 1%
CRITERIA No se muestra % menores a 2% Abl‘ll

18%6 no menciona preferencia 2021



CONOCIMIENTO CON NOMBRE Y FOTO CANDIDATOS/AS
PRESIDENCIALES

¢Cuanto conoces a cada uno de los siguientes politicos? Nada (No lo ubico, no me suena), Poco (Lo ubico solo de nombre), Algo (De vez
en cuando, me entero de lo que dice o hace), o Mucho (Sigo habitualmente en los medios lo que dice o hace)

(PREGUNTA CERRADA)
74 72 71
4 41
I I ]

% Poco + Algo + Mucho

96 94 94
I I I | | | |

Joaquin Evelyn Pamela José Daniel Gabriel Ximena Ignacio Mario Sebastian Heraldo Marcelo Paula Jaime Pablo Vidal Carlos
Lavin Matthei Jiles Antonio Jadue Boric Rincén Briones Desbordes Sichel Munoz Diaz Narvaez Mulet Maldonado
Kast
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EVALUACION CON NOMBRE Y FOTO CANDIDATOS/AS
PRESIDENCIALES

Y tu opinion respecto de.... es..? Muy Mala, Mala, Regular, Buena, Muy Buena o No sé
(PREGUNTA CERRADA)

% Buena + Muy Buena

42
32 31 30
27
21 20
18 17
15 15 14 14 12 9
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Pamela Jiles Daniel Jadue Joaquin Lavin Evelyn Sebastian Heraldo Mario Pablo Vidal Ximena Gabriel Boric José Antonio Marcelo Diaz Paula Narvaez Ighacio Jaime Mulet Carlos
Matthei Sichel Munoz Desbordes Rincén Kast Briones Maldonado
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CONOCIMIENTO Y EVALUACION CANDIDATOS/AS
PRESIDENCIALES

¢Cuanto conoces a cada uno de los siguientes politicos? ;Y tu opinion respecto de.... es..? (CON NOMBRE Y FOTO)
P Mayor evaluacion
Mayor evaluacion "
. .. Alto conocimiento
Bajo conocimiento

Pamela Jiles

Daniel Jadue . .
Joaquin Lavin

EVALUACION (% Buena + Muy Buena)

e (X
Sebastlanzlchel Evelyn Matthei
) Heraldo Muno
Pablo Vidal 7. ‘ Ximena Rincoén
[ Mario Desbordes ® . .
Paula Narvaez Marcelo Diaz Gabriel Boric
e O José Antonio Kast
Jaime Mulet. Ignacio Briones

Carlos Maldonado

™ lUacié CONOCIMIENTO (% Poco + Algo + Mucho) Baja evaluacion
aja evaluacion o
Bai .. Alto conocimiento
ajo conocimiento



(©) CRITERIA

INVESTIGAR - INTEGRAR - TRANSFORMAR

s

do de

a sub muestra de 8C




INTERES EN EL PROCESO DE CAMBIO CONSTITUCIONAL

¢Cuan interesado estas tu en el proceso de cambio Constitucional?

@ CRITERIA

m %5Bastante+Muy interesado

m %Algo interesado

= %9Nada+No muy interesado

i

AGENDA CIUDADANA

57 60 56 58

HOMBRE MUIJER

ABCI

18-24 25-44 45-59 60 o0 mas
ARos ARos ARoS anos

Abril

2021



AGENDA CIUDADANA

INTERES EN VOTAR PROXIMAS ELECCIONES

¢Qué tan interesado o interesada estas en votar en las proximas elecciones de...?

B Nada+Muy poco ®EA|go mBastante+Mucho

Constituyentes Alcaldes Gobernadores Regionales

© CRITERIA Abril
2021




CONFORMACION DE LA CONSTITUYENTE

Tras el triunfo del APRUEBO y de la opcién CONVENCION CONSTITUYENTE en el plebiscito del 25 de octubre de 2020, ;me
podrias decir cuales de las siguientes frases refleja mejor lo que tu crees que va a pasar?

AGENDA CIUDADANA

B mar-21 mabr-21

La nueva constitucion sera redactada principalmente por La nueva constitucion sera redactada principalmente por
ciudadanos independientes con muy poca participacidon representantes de los partidos politicos tradicionales con
de politicos profesionales Mmuy poca participacion de ciudadanos independientes

© CRITERIA Abril
2021




MEJORAS POSIBLES CON LA NUEVA CONSTITUCION

Algunas personas dicen que una nueva constitucion no va a generar cambios en el pais y otras personas que dicen que si va
generar cambios. ;Qué tanto crees que una nueva constitucion ayudara a mejorar los siguientes aspectos en el pais?
% Ayudara mucho a que mejore

AGENDA CIUDADANA

B mar-21 mabr-21

50

-L\
b\

La igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

La calidad de la salud publica

b

.b|
i)
o

La calidad de la educacion publica

I
W
D
(0}

La protecciéon del medio ambiente

W\

N ‘
£~
N ¥}

N(.N

Los montos de las pensiones

W\
’
N
W

La descentralizacion y autonomia de las regiones

WWN
le) )}

La situacion del pueblo mapuche

w

O|
W
N

La unidad de los chilenos

N
N
©5

La igualdad de oportunidades entre ricos y pobres

© CRITERIA Abril
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INTENCION DE VOTO ASISTIDO SEGUNDA VUELTA CRITERIA

Si hubiera una segunda vuelta presidencial entre estos dos candidatos, ;por cual votarias? %

3]

Ninguno

Escenario 1
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PREFERENCIA PRESIDENCIAL (LISTA CERRADA / RESPUESTA
MULTIPLE)

Si las elecciones presidenciales fueran el préximo domingo, ;Por cual de los siguientes candidatos votaria usted?
CADA PERSONAJE SE IDENTIFICABA CON NOMBRE Y FOTO

Datos presentados en porcentaje
Candidatos Otras Figuras
Oficiales incluidas
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Para un analisis mas profundo de los datos: https://www.ex-ante.cl/adelanto-de-encuesta-presidencial-criteria-y-el-poder-de-la-farandula- égg'll

en-la-politica-julio-cesar-rodriguez-marca-casi-lo-mismo-gue-jiles/



https://www.ex-ante.cl/adelanto-de-encuesta-presidencial-criteria-y-el-poder-de-la-farandula-en-la-politica-julio-cesar-rodriguez-marca-casi-lo-mismo-que-jiles/
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