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METODOLOGIA

Tipo de Estudio:

Técnica de Muestreo:

Acerca del Panel Online:

Grupo objetivo:

Fecha de campo:

Muestra total:

Cuantitativo, no probabilistico a través de |la aplicacion de encuestas autoadministradas
mediante el uso de un panel certificado de acceso online.

Muestreo aleatorio estratificado por cuotas. El muestreo es una aproximacion al método
probabilistico, ya que toma una muestra aleatoria estratificada del panel online cuya
distribucion comporta ciertas desviaciones a la poblacion.

Los resultados son ponderados por zona, sexo, edad y nivel socioecondmico como forma de
representar el universo real del pais.

Los paneles de acceso online son comunidades formadas por personas predispuestas a

participar en estudios de mercado y opinion. Esta encuesta Criteria esta hecha sobre un panel
cerrado que cumple con las especificaciones y caracteristicas técnicas necesarias para este
estudio

Mujeres y Hombres de 18 o mas anos, de los niveles socioeconémicos ABCD, Residentes de
todo el pais.

Entre el 19 y el 29 de febrero de 2020 a través de un panel online.

796 casos




ALGUNAS NOTICIAS DURANTE EL PERIODO DE MEDICION

Nuevo caso IPC precipita salida del director del INE y Gobierno no descarta una manipulacion del indice

Plebiscito: Encuesta Activa Research confirma amplio margen a favor del "APRUEBO"

Detenciones ilegales subieron un 77%: Las cifras del Poder Judicial desde el inicio del estallido social

Doélar llega a $807 y el peso es la moneda que mas se ha depreciado en el mundo desde el 18 de Octubre

Diputados de la UDI exigen a ministro (s) de Cultura dar pie atras por dichos sobre rayados en el frontis el GAM

Presidente advierte que orden publico es clave para asegurar éxito del plebiscito:"Chile ya ha tenido demasiada violencia"

iolencia previa al festival: 24 detenidos, 29 efectivos de Carabineros lesionados y 9 tiendas saqueadas

Dolar vuelve a subir y se anota su valor mas alto en Chile en tres meses por culpa del Coronavirus"

Oposicion ctitica a Pifiera por repetir el libreto de la violencia sin mencionar lo " verdaderamente necesario", como es un " acuerdo econdmico social"
Se veia venir: Se intensificaron los canticos en contra de Piflera y Carabineros en la segunda jornada del Festival de Viha

Figuras de la ex Concertacion divulgan carta llamando a acuerdo nacional

Caso AK_47: Interior no invoco la ley de Seguridad de Estado y se querella por tenencia de armas

Ministerio Publico registra 33 personas que han perdido la vida desde el estallido de Octubre

Crisis golpea utilidades de empresas: Se prevé baja promedio de 15% a 34% en cuarto trimestre de 2019

Bachelet abre los fuegos desde la ONU y subraya que en Chile existe "la necesidad de garantizar responsabilidades en las violaciones a los DDHH "
De cara al tenso Marzo,Santiago lanza plan para recuperar espacios publicos y erradicar el vandalismo

Produccion industrial aumenta 1.8% y mercado proyecta que Imacec de Enero no superaria el 1%

Marcela Cubillos renuncia al ministerio de Educacion: Raul Figueroa exsubsecretario asume en su reemplazo

La advertencia de Pifera sobre la ultima jornada del festival de Vina: "Van a querer incendiar la Quinta Vergara"
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PRESIDENTE, GOBIERNO Y ECONOMIA

« Enfebrero la aprobacion del Presidente Pihera se movido en el margen, -pasando de 11% a 14%- al igual
gue su desaprobacion que bajd 4 puntos porcentuales para quedar en 80%.

« Elgobierno tuvo un desempeno similar con alzas de aprobacion marginales al igual que las bajas en
la desaprobacion (12% de aprobacion y 83% de desaprobacion).

« Respecto a las expectativas econdmicas, el pesimismo se mantiene y un 68% de los encuestados
tiende a pensar que habra una crisis econdmica en el pais.

« En este contexto pesimista, tan sélo un 3% de los encuestados cree que la situacion econdmica actual
es positiva, en tanto un 44% juzga que la situacion de la economia chilena es mala. Los indicadores
sobre el rumbo que esta llevando el pais y la proyeccion de nuestra economia en los proximos 12
meses también comparten el mismo estado de animo pesimista que se observaba desde antes del
estallido social y se agudizd después del mismo.




CRISIS SOCIAL

« Enfebrero, la movilizacion social sigue despertando sentimientos principalmente positivos en cuanto
su capacidad de generar cambios. Sin embargo, el optimismo en torno a que las cosas pueden estar
mejor producto de la movilizacidon cae 5 puntos porcentuales en relacion a enero llegando a un 61% (el
porcentaje mas bajo desde que se comenzd a medir esta pregunta).

« Lajustificacion de las marchas en las calles sigue siendo claramente mayoritaria para los encuestados
a pesar que cae 5 puntos llegando a un 75% de los encuestados que tienden a justificarlas, anotando
también su performance mas baja desde que se mide esta pregunta.

« Elactuar de carabineros sigue siendo mal evaluado por la ciudadania. No obstante ello, baja
significativamente la percepcion de que los funcionarios danan intencionalmente a los
Mmanifestantes, pasando de un 59% en enero a un 50% en febrero. El grado de acuerdo con que los
carabineros incitan a la violencia durante las movilizaciones también cae 6 puntos respecto de enero,
llegando a 54%.

 Por dltimo, el desempeno de gobierno restableciendo el orden publico y promoviendo mayor
tranquilidad entre la opinidon publica sigue juzgandose muy negativamente. El 83% valora mal la
efectividad en el control del orden publicoy un 84% critica la incapacidad de promover tranquilidad.




CAMBIO CONSTITUCIONAL

« Elcontextoy el animo social siguen estando muy conectados con el proceso constituyente. Un 95%
de los encuestados reconoce estar al tanto de la realizacion del plebiscito de abril, en tanto que el
Interés por participar sigue siendo muy alto (83%) a pesar de bajar en 7 puntos el porcentaje de
encuestados que afirman que definitiva o probablemente votaran.

 Las preferencias declaradas se mantienen claramente en favor del apruebo: 67% sefala que aprobaria
-71% fue en enero-y 22% que rechazaria -21% fue en enero-.

« Mas alla de las preferencias por aprobar o rechazar, los encuestados siguen creyendo
mayoritariamente que la opcidon apruebo serd la ganadora el 26 de abril o por una amplia mayoria

(56%) o por un margen estrecho (27%).




DILEMAS CONSTITUCIONALES

« De ganar el apruebo en abril, la discusion estara en torno a los “dilemas constitucionales” a abordar en
una nueva constitucion. Vale decir que, superados los procedimientos plebiscitarios, vendran los
contenidos constitucionales. En ese contexto, consultamos a |la ciudadania sobre un conjunto de
potenciales dilemas para conocer primeras impresiones.

« Enlo grueso, aparecen tendencias mayoritarias en torno a que la constitucion garantice derechos

antes que soélo reconocerlos y se demanda mayor presencia del Estado en la provision de servicios
sociales.

« Por otra parte, se valora la redistribucion del poder: participacion directa de los ciudadanos en
decisiones publicas; se tiende a preferir periodos presidenciales mas bien cortos y sin reelecciony la
posibilidad de destituir al Presidente mediante acusaciones constitucionales. También se demanda
menor presidencialismo.

« Donde aparecen mayores controversias es en torno a los quérums requeridos para aprobar leyesy
también respecto de la necesidad de un tribunal constitucional.




FEMINISMO

« Envisperas del Dia Internacional de la Mujer, este mes volvimos a realizar el médulo sobre
feminismo y dilemas de género que hiciéramos en junio de 2018.

« Desde las percepciones podemos ver que hubo un incremento significativo en las personas
gue se consideran feministas. Este aumento es de 9 puntos porcentuales en el caso de los

hombresy de 6 en el caso de las mujeres.

* A partir de este dato, hoy en dia casi un tercio (28%) de la poblacion se considera feminista.

« Por otro lado, una mayoria (70%) se sigue mostrando de acuerdo o muy de acuerdo con que las
mujeres son discriminadas respecto de los hombres. Sin embargo, encontramos un desacople
al respecto: los hombres consideran que la discriminacion ha bajado, mientras que las mujeres
consideran gue ha aumentado.
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EVALUACION PRESIDENTE

Independientemente de tu posicion politica, ¢apruebas o desapruebas la forma como Sebastian Pinera esta conduciendo su
gobierno? (PREGUNTA CERRADA)

AGENDA CIUDADANA
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CRITERIA *No se muestra % de “no se” Febrero
2020



APROBACION GOBIERNO

Independientemente de tu posicion politica, ¢apruebas o desapruebas la forma como el gobierno esta desarrollando su labor?

AGENDA CIUDADANA

(PREGUNTA CERRADA)
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PROXIMO PRESIDENTE (A)

Pensando en el futuro, ;quién te gustaria que fuera el proximo presidente o presidenta de Chile después de Sebastian Pifiera?
(UNICA MENCION EN PREGUNTA ABIERTA)

AGENDA CIUDADANA

Feb-20
Ene-20
Dic-19
Nov-19
Oct-19
Sept-19
Ago-19
Jul-19
Jun-19
May-19
Abr-19
Mar-19
Feb-19

CRITERIA No se muestra % menores a 2% Febrero
18% no menciona preferencia 2020
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CRISIS ECONOMICA

¢Cuan probable crees es que se produzca una crisis econdmica en el pais? Considerando una escala de 1a 7, donde 1 significa
“Nada probable"y 7 significa “Totalmente probable” (BASE TOTAL: 796 CASOS)

AGENDA CIUDADANA

B1-Nadaprobable W2 H3 W4 B5S HM6 M7/ -Totalmente probable

147% 68%

CRITERIA Valores corresponden a % y no se grafica %no sé Febrero
2020




SITUACION ECONOMICA PAIS

Respecto de la situacién econdmica actual del pais, dirias que ésta es... (PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)

AGENDA CIUDADANA
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CRITERIA *No se muestra la opcion “regular” Febre ro
2020



SITUACION ECONOMICA PERSONAL

Respecto a tu situacidon econdémica personal, dirfas que ésta es... (PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)

8- Buena 8- Mala
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AGENDA CIUDADANA
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Febrero

@ cRITERIA
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PROYECCION ECONOMICA A 12 MESES

En los proximos 12 meses piensas que tu situacion econémica personal... (PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)

AGENDA CIUDADANA

~8—7 Mejorara ~8—7 Empeorara
51
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CRITERIA *No se muestra la opcion “seguira igual” Febre ro
2020



PERCEPCION DE RUMBO PAIS

Consideras que en general el pais.. (PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)

AGENDA CIUDADANA

8- Avanza —8-9, Retrocede

59 61 og
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CRITERIA *No se muestra la opcion “se mantiene igual” Febre ro
2020
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OPTIMISMO Y PESIMISMO

¢Con cual de las siguientes frases te sientes mas identificado? (BASE TOTAL: 796 CASOS)

AGENDA CIUDADANA

OCT-19

NOV-19
DIC-19  ENE-20

FEB-20

FEB-20

79 DIC-19  ENE-20

70 NOV-19

OCT-19

30 35 34
21

Me siento optimista, las movilizaciones y acciones de protesta Me siento pesimista: las movilizaciones y acciones de protesta
me hablan de una sociedad que despierta y que las cosas muestran que el desorden y |a falta de control se apoderaron

pueden estar mejor en el pais del pais

CRITERIA valores corresponden a% Febre ro
2020



JUSTIFICACION DE LAS MARCHAS

Usando una escala de 1a 7, donde “1" significa “son totalmente injustificadas” y “7" significa “son totalmente justificadas”,

¢podrias decir qué piensas de cada una de las siguientes acciones ejecutadas por personas durante los uUltimos dias en el pais?
(BASE TOTAL: 796 CASOS)

AGENDA CIUDADANA

% notas 1a 3 W 7% notas Da’/
/ 9 1 12
oct-19 nov-19 dic-19 ene-20 feb-20

Marchas por

las calles.

CR'TERIA no se grafica la nota 4

Febrero
2020




EVALUACION DEL ACTUAR DE CARABINEROS

Usando una escala de 1a 7, donde “1" significa “estoy totalmente en desacuerdo” y “7" significa “estoy totalmente de acuerdo”, ;qué
tan de acuerdo estas con las siguientes frases? (BASE TOTAL: 796 CASOS)

AGENDA CIUDADANA

B % Desacuerdo (notas 1a 3) B % Acuerdo (nhotas 5a7)

dic-19 ene-20 feb-20 dic-19 ene-20 feb-20
|Los carabineros danan a los lLos carabineros incitan a la violencia
manifestantes intencionadamente durante las movilizaciones
CR|TER|A no se grafica la nota 4 y no sé Febrero

2020



DESEMPENO DEL GOBIERNO

Pensando en el desempeno del gobierno cumpliendo el rol de restablecer el orden publico durante los ultimos dias, y usando una
escala de1a 7, donde “1" significa “estoy totalmente en desacuerdo” y “7" significa “estoy totalmente de acuerdo”, ;qué tan de
acuerdo estas con las siguientes frases? (BASE TOTAL: 796 CASOS)

AGENDA CIUDADANA

B % Acuerdo (hotas 5a7)

B % Desacuerdo (notas 1a 3)

o)
I

nov-19 dic-19 ene-20 feb-20 nov-19 dic-19 ene-20 feb-20
El gobigrno ha sido efec/tiv.o La accion del gobierno ha permitido
restableciendo el orden publico. sentirme mas tranquilo o tranquila
Febrero

CR'TERIA nosegraﬁcalanotaél\/nogé
2020
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APROXIMACION A LA NUEVA CONSTITUCION

El préoximo 26 de abril habra un plebiscito en Chile para votar por APROBAR O RECHAZAR UNA NUEVA CONSTITUCION. ¢ Estabas al

tanto de este proximo plebiscito? ¢ Qué tan informado o informada te sientes respecto del proceso que se esta siguiendo para una
nueva constitucion?

¢Queé tan interesado o interesada estas en votar en el plebiscito del 26 de abril? (BASE TOTAL: 796 CASOS)

AGENDA CIUDADANA

ene-20 M feb-20

INFORMADO (A) DEL PROCESO PARA UNA NUEVA CONSTITUCION

ene-20 M feb-20

Siestaba al tanto de

este proximo 5 4 & 17 - - 9 10

plebiscito - 95 e — I ‘ ‘ ‘ [ .
Nada Muy poco Algo Bastante Mucho
INTERESADO (A) EN VOTAR EN EL PROXIMO PLEBISCITO
ene-20 M feb-20 59 53
No estaba a/l tfanto de 7 24 3
este proximo . 1

lebiscito I S < 6 S 6 -

: 4 ‘ [ ] ‘ - ‘ ‘

Nada Muy poco Algo Bastante Mucho
CRITERIA valores corresponden a% Febre ro

2020



APROXIMACION A LA NUEVA CONSTITUCION

¢Cuan probable es que votes en el plebiscito del 26 de abril?

Si el plebiscito por una nueva Constitucién fuese el proximo domingo, FRENTE A LA PREGUNTA QUIERES UNA NUEVA CONSTITUCION, ¢ Qué
votarias?

Si el plebiscito por una nueva Constitucion fuese el proximo domingo, ¢ Por qué tipo de 6érgano votarias para redactar la nueva Constitucion?(BASE
TOTAL: 796 CASOS)

PROBABILIDAD DE *YOTO POR NUEVA CONSTITUCION
VOTAR EN EL PLEBISCITO o
ene-20 M feb-20 71 67
. ) . 73
Definitivamente si votaras I < ” 29

- 3 4 2 4 3 3

) ) ,]7 | | — | — |
Probablemente si votaras B 2 Apruebo Rechazo Nulo En blanco No votaria

Nolohas pensado [ *YOTO POR ORGANO CONSTITUYENTE

B s

ene-20 M feb-20

56 52
Probablemente no votaras I35 35 34
m o
: : — : —— :
. P 3
Definitivamente n r . e -
efinitivamente no votaras B Convencion Convencion Mixta No votaria Nulo En blanco
Constituyente
CRITERIA valores corresponden a% *frente a escenario hipotético de un plebiscito efectuado el domingo de la misma semana en que se aplica la encuesta Febre ro

2020



APROXIMACION A LA NUEVA CONSTITUCION

Independiente de lo que a ti te gustaria que pasara, ;cual de las siguientes frases refleja mejor lo que tu crees que va a pasar?

(BASE TOTAL: 796 CASOS)

Va a ganarla opcion APRUEBO una nueva

constitucion por una amplia mayor?a

Va a ganarla opcion APRUEBO una nueva

constitucion por una mayor?a estrecha

Va a ganarla opcion RECHAZO una nueva

constitucion por una amplia mayor?a

Va a ganarla opcion RECHAZO una nueva

constitucion por una mayor?a estrecha

ene-20 M feb-20

I

24
I -
6
7
8

10

62

AGENDA CIUDADANA

Febrero

CRITERIA valores corresponden a%

2020



EMOCIONES RESPECTOS A LOS POSIBLES RESULTADOS

Pensando en que en el proximo plebiscito por una nueva constitucion ganara la opcion APRUEBO | RECHAZO, ¢ qué emociones te

despertaria? (BASE TOTAL: 796 CASOS)

Alegria

Sorpresa

@ cRITERIA

Rabia

Molestia

Miedo
Rabia

Miedo
Tristeza
Molestia
Sorpresa

Alegria

Tristeza

RECHAZO

N | W
N |

- | N W
~N|O|

AGENDA CIUDADANA

APRUEBO

O

NN =
gl w| —

Febrero

2020



DILEMAS CONSTITUCIONALES

¢.Con cual de estas frases estas mas de acuerdo?

(BASE TOTAL: 796)

Es preFerible que los derechos alasalud y ala
educacion sean reconocidos por la Constitucion

Es preferible que solo el gobierno y los
parlamentarios puedan presentar proyectos de ley

Es preFerible que la solucion de problemas sociales
esté principalmente en manos de los privados

Es preferible un Tribunal Constitucional con poder
para impedir la promulgacién de una ley

Es preFerible un estado que considere la existencia
de una sola nacion

Es preFerible un uso limitado de plebiscitos y
referendums

Es preferible que las leyes importantes se aprueben
con altos quorums en el Parlamento

valores corresponden a%

@ CRITERIA

23
30
20
49
33
30
48

78

80

I ~N
=

51

67

~N
o

52

AGENDA CIUDADANA

Es preferible que los derechos a la salud v a la educacion sean
P q Y

arantizados por la Constitucion
g P

Es preFerible que cualquier ciudadano pueda presentar proyectos

de ley

Es preferible que la solucion de problemas sociales estée
P q P
principalmente en manos del Estado

Es preferible que no existan un Tribunal Constitucional que pueda
impedir la promulgacion de leyes aprobadas en el parlamento

Es preFerible un estado plurinacional que reconozca a los pueblos
originarios

Es preferible que un amplio nimero de leyes se aprueben
mediante plebiscitos y referéndums

Es preFerible un sistema donde baste el 50 por ciento mas uno
para aprobar cualquier ley

Febrero

2020



DILEMAS CONSTITUCIONALES

¢.Con cual de estas frases estas mas de acuerdo?
(BASE TOTAL: 796)

Es preferible que el presidente o presidenta
) N 64
gob|eme por 4 anos

Es preferible que el presidente o presidenta pueda

ser ree|egido 41

Es preferible que el Parlamento no pueda destituir
al Presidente o Presidenta através de una 28
acusacion constitucional

Es preferible un Congreso bicameral, con una

Camara de diputados y una de senadores 43

Es preferible un sistema politico en donde Ia ﬁgura

central es el presidente o presidenta 40

36

60

72

57

60

AGENDA CIUDADANA

Es preferible que el presidente o presidenta gobieme por 506
anos

Es preferible que el presidente o presidenta no pueda ser
reelegido

Es preferible que el Presidente o Presidenta si pueda ser
destituido por una acusacion constitucional

Es preferible un Congreso unicameral, eliminando el Senado y
dejando solo la Camara de Diputados

Es preferible un sistema politico en donde la centralidad es
compartida por el presidente y el parlamento

C
1

D

brero

CRITERIA valores corresponden a%

2020
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DILEMAS DE GENERO

Usando una escala de1a5,donde 1es Muy en desacuerdo y 5 es muy de acuerdo. ; Qué tan de acuerdo estas con las siguientes
afirmaciones?

(BASE TOTAL: 796)

AGENDA CIUDADANA

m HOMBRE m MUIJER

Jun 2018
Feb 2020

Al hombre le corresponde aportar mayores ingresos al hogar

Jun 2018
Feb 2020

A los hombres les aproblema tener una jefa mujer

Jun 2018

15 - 10 Feb 2020

A las mujeres les aproblema tener un jefe hombre

Jun 2018
Feb 2020

En Chile las mujeres son discriminadas respecto de los hombres

~N
[e)]

Jun 2018

Me considero una persona machista
7 . 3 Feb 2020

Feb 2020
CRITERIA valores corresponden a% Febre ro

Los barras corresponden a “acuerdo” + “muy de acuerdo” (4+5) 2020

Me considero una persona feminista
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