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METODOLOGIA

Tipo de Estudio:

Téchnica de Muestreo:

Acerca del Panel Online:

Grupo objetivo:

Fecha de campo:

Muestra total:

Cuantitativo, no probabilistico a través de la aplicacion de encuestas autoadministradas
mediante el uso de un panel certificado de acceso online.

Muestreo aleatorio estratificado por cuotas. El muestreo es una aproximacion al método
probabilistico, ya que toma una muestra aleatoria estratificada del panel online cuya
distribucion comporta ciertas desviaciones a la poblacién.

Los resultados son ponderados por zona, sexo, edad y nivel socioeconémico como forma de
representar el universo real del pais.

Los paneles de acceso online son comunidades formadas por personas predispuestas a
participar en estudios de mercado y opinion. Esta encuesta Criteria esta hecha sobre un panel
cerrado que cumple con las especificaciones y caracteristicas técnicas necesarias para este
estudio

Mujeres y Hombres de 18 o mas anos, de los niveles socioeconémicos ABCD, Residentes de
todo el pais.

Entre el 29 de abril y el 4 de mayo de 2020 a través de un panel online.

800 casos




ALGUNAS NOTICIAS DURANTE EL PERIODO DE MEDICION

Coronavirus en Chile: 14.885 casos confirmados (520 casos nhuevos, 250 asintomaticos)

Un fallecido y casi 100% de contagiados en casa de reposo clandestina en Puente Alto

Autoridades proyectan salida de 43.000 vehiculos de la Region Metropolitana este fin de semana largo.

Gobierno activo el "Plan Solidario de Servicios Basicos", que permitira a las familias de sectores vulnerables suspender los pagos de sus cuentas
Coronavirus en Chile: 16.023 personas contagiadas (888 casos nuevos)

Hoy se reabrid el mall Apumanque, en la comuna de Las Condes.

Peligra el proyecto de Ingreso Familiar de Emergencia. El Senado no voto la propuesta del Gobierno

Coronavirus en Chile: 985 nuevos casos, 234 muertes

La Confederacion de la Produccion y el Comercio realizaron donacion de 117 ventiladores mecanicos

Alcalde de Las Condes, Joaquin Lavin, volvid a pedir cierre del Mall Apumanque tras el aumento de casos en la zona.

Coronavirus en Chile: 18.435 personas contagiadas (1.427 casos nuevos)

Hoy se alcanzd la mayor cantidad de decesos a la fecha, igualando la triste marca del 22 de abril donde fallecieron 13 compatriotas.

El dia sabado fue descubierta una fiesta clandestina en Maipu, con mas de 400 asistentes

Cuatro adultos mayores murieron al interior de un hogar de ancianos de la comuna de La Condes

El Presidente Sebastian Pinera pidié el maximo de cooperacion de la ciudadania tras decretar cuarentena en 6 comunas.

Coronavirus en Chile: 20.643 personas contagiadas (980 casos nuevos)

Aumentaran las fiscalizaciones en la Regidon Metropolitana, ademas de restringir los permisos de salvoconducto en las comunas con cuarentena.
Paula Daza descartd un "paso en falso" del Gobierno en el manejo de la pandemia por el coronavirus

Presidente Pifiera por coronavirus: "Lejos de caer en falsos triunfalismos, tenemos que estar mas alerta que nunca".

Ministro Briones tilda de “inentendible” que Cencosud reparta “dividendos casi tres veces mas de lo legal”
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PRESIDENTE Y GOBIERNO

El mes de abril muestra por primera vez tras el estallido social de octubre de 2019 un repunte
significativo en la evaluacion tanto del Presidente como del gobierno. Presidente y gobierno
suben 8 puntos porcentuales alcanzado un 23%, la mejor evaluacion en 7 meses.

PROXIMO PRESIDENTE

Las preferencias espontaneas presidenciales no muestran cambios significativos respecto de
meses anteriores, manteniéndose Joaquin Lavin a distancia en el primer lugar con un 18% de
Mmenciones espontaneas.

Destaca la presencia de cuatro alcaldes (as) entre las 10 menciones espontaneas sobre 2%.




ECONQMiA @ cRITERIA

* Las desmejoradas percepciones en torno al curso presente y futuro de la economia del pais
surgidas tras el estallido social de octubre han empeorado auin mas durante la pandemia.

« Las expectativas sobre el futuro son claramente mas pesimistas que optimistas, mostrando un
escenario mas oscuro que el ya complejo momento vivido tras las crisis de octubre.

IMPORTANCIAY APORTE DE ACTORES DURANTE LA
PANDEMIA

 Hospitales publicos principalmente, Colegio Médico y Alcaldes son percibidos como actores
muy relevantes para enfrentar la pandemia y, al mismo tiempo, haciendo grandes aportes para
superarla.

 En la posicion contraria aparecen los partidos de oposicion y los parlamentarios en general
como irrelevantes y como los que menos han aportado durante la crisis sanitaria.

« Por suimportancia percibida para enfrentar al Coronavirus, la ciudadania espera mas aporte de
parte de los ciudadanos mismos, de las grandes empresas en general y del propio gobierno.




CRITERIA
ESPECIAL ALCALDES

« Dada la importancia atribuida por la ciudadania a los alcaldes desde el estallido social y la gran
figuracion mediatica de ellos/as durante la crisis sanitaria, en esta medicién realizamos una
evaluacion de los mismos.

« El criterio de inclusidn de alcaldes/as a medir fue la visibilidad en los medios durante las uUltimas
cuatro semanas, de acuerdo a informe de CONECTA MEDIA. Incluimos a los/as quince mas
visibles.

« Entrelos 15 alcaldes y alcaldesas con mas figuracion en medios tradicionales, solo 5 pertenecen
a partidos o coaliciones de oposicion.

« Evaluandolos con nombre y foto encontramos un alto conocimiento promedio (62%)y que dos
tercios de ellos tienen mas de 50% de conocimiento entre la poblacion.

« Entre esos diez alcaldes con mas de 50% de conocimiento, el mejor evaluado es German
Codina, seguido por Joaquin Lavin, Rodolfo Carter y Rodrigo Delgado, todos alcaldes de Chile
Vamos. Les siguen Jorge Sharp y Daniel Jadue.

* Virginia Reginato aparece como la peor evaluada de este grupo de alcaldes.
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EVALUACION PRESIDENTE

Independientemente de tu posicion politica, ;apruebas o desapruebas la forma como Sebastian Pinera esta conduciendo su
gobierno? (PREGUNTA CERRADA)

AGENDA CIUDADANA
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APROBACION GOBIERNO

Independientemente de tu posicion politica, ;apruebas o desapruebas la forma como el gobierno esta desarrollando su labor?
(PREGUNTA CERRADA)

AGENDA CIUDADANA
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PROXIMO PRESIDENTE (A)

Pensando en el futuro, ;quién te gustaria que fuera el préximo presidente o presidenta de Chile después de Sebastian Pifera?
(UNICA MENCION EN PREGUNTA ABIERTA)

AGENDA CIUDADANA

abr-20 18% 8% 7% 2% 2%
mar-20 18% 8% 9% 2% 1%
feb-20 15% 10% 6% 5% 1%
ene-20 14% 8% 6% 2% 1%
dic-19 14% 9% 6% 4% -
nov-19 8% 8% 7% 2% -
oct-19 14% 9% 5% - 2%
sept-19 17% 12% 4% 6% 2%
ago-19 16% 12% 5% 2% 2%
jul-19 16% 10% 6% 5% 2%
jun-19 17% 1% 6% 5% 2%
may-19 1% 9% 6% 5% 2%
abr-19 10% 10% 5% 5% 2%
CRITERIA No se muestra % menores a 2%

17% no menciona preferencia
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SITUACION ECONOMICA PAIS

Respecto de la situacidon econémica actual del pais, dirias que ésta es.. (PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)

AGENDA CIUDADANA
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SITUACION ECONOMICA PERSONAL

Respecto a tu situaciéon econémica personal, dirias que ésta es.. (PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)

AGENDA CIUDADANA
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PROYECCION ECONOMICA A 12 MESES

En los préximos 12 meses piensas que tu situacién econémica personal.. (PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)

AGENDA CIUDADANA
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PERCEPCION DE RUMBO PAIS

Consideras que en general el pais.. (PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)

AGENDA CIUDADANA
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IMPORTANCIA DE ACTORES DURANTE LA PANDEMIA

¢Cuan importante es el rol que cumplen los siguientes actores para superar la crisis del Coronavirus?

@© cRITERIA

Hospitales pablicos
Colegio Médico
Alcaldes
Ciudadanos
Gobierno

Clinicas Privadas
PYMES

Grandes Empresas
Radios

Bancos

Canales de television
Diarios

Diputados y Senadores

Partidos de Oposicion

* Se grafican solo %Relevantes (Notas 4 y 5)
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APORTE DE ACTORES DURANTE LA PANDEMIA

¢Cuanto han aportado las siguientes instituciones para dar solucion a la crisis del Coronavirus?

AGENDA CIUDADANA

Hospitales pablicos [ NG /6
Colegio Médico NG S/
Alcaldes NG 57
Redios |GG 30
FPequefasy medianas Empresas _ I— 37 Promedio aporte: _____
Ciudadanos [ 27 287
Gobierno [N 25
Clinicas Privadas [ 23
Diarios [N 20
Canales de television [N 20
Grandes Empresas [ 12

Bancos [ O
Partidos de Oposicion [ 5

Diputados y Senadores [ 3

CRITERIA * Se grafican solo %Aporte (Notas 4 y 5) Abril
2020




IMPORTANCIAY APORTE DE ACTORES DURANTE LA PANDEMIA

¢Cuan importante es el rol que cumplen los siguientes actores para superar la crisis del Coronavirus?
(Cuanto han aportado las siguientes instituciones para dar solucion a la crisis del Coronavirus?

AGENDA CIUDADANA
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CONOCIMIENTO ALCALDES CON MAS EXPOSICION MEDIATICA
Conoces o has oido hablarde.? CON FOTO Y NOMBRE (PREGUNTA CERRADA)

AGENDA CIUDADANA

Se consulto por los 15 alcaldes con mayor

Joaquin Lavin I o8

Cathy Barriga
Evelyn Matthe
Virginia Reginato
Felipe Alessandri
Daniel Jadue
Jorge Sharp
German Codina

Rodolfo Carter

A 97
T 97
N ——. 96
R 85
— 82
E—— B2
R 60

visibilidad en los medios tradicionales de

comunicacion entre el 2 de marzo y 26 de abril,

de acuerdo a informe de CONECTA MEDIA.

O CONECTA MEDIA

Promedio conocimiento:

Rodrigo Delgado
Karen Rojo
Gonzalo Duran
Gerardo Espindola
Claudio Radonich

Ramona Reyes

CRITERIA *Valores corresponden a %

Abril

2020



APROBACION ALCALDES SOBRE 50% CONOCIMIENTO

Y ahora, independientemente de tu posicion politica ;apruebas o desapruebas como esta realizando su gestion...?
(PREGUNTA CERRADA, RESPUESTA UNICA)

AGENDA CIUDADANA
N de casos:

586 782 579 454 677 677 780 781 707 772

53

German Codina  Joaquin Lavin  Rodolfo Carter Rodrigo Jorge Sharp Daniel Jadue  Cathy Barriga  Evelyn Matthei Felipe Virginia
Delgado Alessandri Reginato

m 7 Desapruebo  m % Apruebo

CRITERIA *No se muestra la opcion “no sé” Abril
2020




AGENDA CIUDADANA

A - ALTO conocimientoy
75% BUENA evaluacion BUENA evaluacion

CONOCIMIENTO (SOBRE 50%) VS APROBACION

BAJO conocimiento'y

® German Codina

Joaquin Lavin @

Rodrigo Delgado @® Rodolfo Carter

o
55% Jorge Sharp o

Daniel Jadue @ Cathy Barriga .
o

Felipe Alessandri Evelyn Matthei

35%

Virginia Reginato
o

BAJO conocimientoy ALTO conocimientoy
MALA evaluacion MALA evaluacion

Evaluacion de los alcaldes (%Apruebo)

15%
40% 60% 80% 100%

Conocimiento (%)

CRITERIA * Ejes corresponden al promedio Abril
2020
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